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HERZLICH WILLKOMMEN

Liebe Mandanten, Geschaftspartner und
Freunde des Hauses,

nichts ist so stetig wie der Wandel. Was wir als gefliigelte Worte
und Kalenderspruch kennen, hat im letzten Jahr mit voller Kraft
zugeschlagen. Die Corona-Krise hat den Wandel gefiihlt mit
der Abrissbirne gebracht. Neben den personlichen Eingriffen,
die unser soziales Leben und privates Verhalten betreffen, sind
jedoch viele wirtschaftliche Veranderungen nicht nur Corona
geschuldet. Corona hat lediglich Transformationen stark be-
schleunigt, die bereits vorher angelegt und absehbar waren.

Konnen wir uns auf Wandel proaktiv vorbereiten, Risiken vor-
hersehen und so Schaden vermeiden? Mit dieser Ausgabe
legen wir den Schwerpunkt auf Aspekte des Change- und
Risikomanagements. Denn wenn auch eine Krise wie Corona
nicht vorhersehbar ist, so ist es dennoch maglich, einen Geist
des Umgangs mit sich verandernden Bedingungen zu pflegen
und zu trainieren. Dies mag nicht alle moglichen zukiinfti-
gen Schaden abwenden, aber kann sie oftmals zumindest
abmildern.

Wir wiinschen lhnen ein informatives Lesevergniigen
und griiRen Sie herzlich aus Berlin

Dipl.-Kaufmann, M.A.

Martin Kopf

Geschaftsfiihrer
Steuerberater, CPA
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Digitalisierung clever meistern: Mit unserer modernen Plattform
HSP:ONLINE’ bieten wir lhnen eine komfortable Kommunikation
und Zusammenarbeit. So wird der Austausch von Dokumenten und
Informationen zum Vergniigen. Nutzen auch Sie die Vorteile.

Sprechen Sie uns an, wir prasentieren Ihnen
gerne die Vorteile von HSP:ONLINE®.

Plattformunabhingig

Gehostet in Deutschland

Unabhangig von Zeit und Ort

Vortelle

Benutzerfreundlich

Kontinuierliche Weiterentwicklung

Erfahren Sie mehr unter www.hsp.online
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Hinweise zu Lohnabrechnungen

Um alle gesetzlichen Fristen einzuhalten, liegen unse-
re Abrechnungstermine zwischen dem 15. und 20. des
jeweils laufenden Monats. Stammdatenanderungen
und laufende Bewegungsdaten des Monats melden Sie
bitte schriftlich — vorzugsweise per E-Mail — bis zum
15. des laufenden Monats. Bitte beachten Sie, dass nur
vollstandige Angaben die Grundlage fir eine korrekte
Gehaltsabrechnung bilden kénnen. Zudem wird nur so
sichergestellt, dass die Datentibermittlungen zu den ge-
setzlich vorgeschriebenen Zeiten erfolgen kdnnen. Soll-
ten fUr lhre internen Betriebsablaufe und Gegebenheiten
weitere Abrechnungstermine erforderlich sein, sprechen
Sie uns bitte an. Gerne kénnen wir andere Termine nach
individueller Abstimmung vereinbaren. Fir nach dem 15.
des Monats eingehende Anderungsmeldungen kénnen
wir nicht sicherstellen, dass diese in der aktuellen Ab-
rechnung mit berticksichtigt werden.
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Steuerberater:
die idealen Krisenmanager

Moderne Steuerberater entsprechen schon lange nicht mehr dem

Klischee vermiefter Erbsenzahler. Gerade in Krisenzeiten sind sie

die erste Adresse und idealen Partner, um Herausforderungen er-
folgreich zu meistern.

6 DAS QUARTAL 1.21



tellen Sie sich folgende Situation vor:

Sie haben durch gliickliche Umstande

einen mittelstandischen Betrieb lhrer

Branche ausgemacht, der aus Alters-
griinden und wegen des Fehlens eines Nachfol-
gers glinstig zu erwerben ware. Damit konnten
Sie lhre Kapazitaten nahezu verdoppeln und
sich besser am Markt etablieren.

Nun fragen Sie lhren Steuerberater nach
seiner Meinung dazu — schlief8lich kennt nie-
mand lhr Unternehmen besser als er. Seine
Meinung: Davon ist abzuraten, das wiirde die
durchschnittliche Steuerlast nur noch weiter
nach oben schrauben.

Welche verwertbare Information haben Sie
erhalten? Im Grunde nur eine: Sie sollten sich
schnellstens nach einem anderen Steuerbera-
ter umsehen, denn dieser hier ist nicht in der
Lage, lhr Unternehmen anders als durch die
Brille des Finanzamts zu sehen. Was waren die
Ratschlage dieses Steuerexperten erst wert,
wenn Sie Rat in einer Krise suchen wiirden?

Moderne Steuerberater sind sich der neu-
en Herausforderungen im unternehmerischen
Umfeld voll bewusst, und das Tag fiir Tag aufs
Neue. Konnte man den braven Steuerfachmann
vergangener Tage ausschlieBlich zu fiskali-
schen Themen befragen, weisen neuzeitliche
Berater Kompetenzen auf zahlreichen Gebie-
ten vor — Finanzplanung, Risikominimierung,
Fordermittelberatung oder Finanzierungsbe-
schaffung sind nur einige davon.

Im Grunde ist der neuzeitliche Steuerberater
der generische Ansprechpartner fiir alle finanz-
relevanten Themen eines Unternehmens. So
kann er im Falle einer Krisensituation brauch-
bare Hilfe leisten — und das gilt nicht nur wah-
rend der aktuellen durch Corona ausgeldsten
Wirtschaftskrise, sondern ganz allgemein, denn
wie heillt es so schon: Nach der Krise ist vor
der Krise.

Worauf es beim Ausbruch einer Krise
ankommt

Leser der berihmten Romanreihe ,Per Anhalter
durch die Galaxis" wissen, wie das erste Ge-
bot angesichts einer ausbrechenden Unterneh-
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Moderne Steuerberater
sind sich der neuen
Herausforderungen

1Im unternehmerischen

Umfeld voll bewusst,
und das Tag fiir Tag
aufs Neue.

menskrise lautet. Esist in groRen, leuchtenden
Buchstaben auf den Umschlag des gleichnami-
gen Nachschlagewerks gedruckt: keine Panik.

Panik hat Schockstarre zur Folge, und das
ist das Letzte, was sie angesichts der vor [hnen
liegenden Herausforderungen zulassen sollten.
Es gibt — je nach Temperament — zwei Irrwege,
die viele Unternehmer in dieser Situation ein-
schlagen. Die erste Gruppe ist vor Entsetzen
nicht mehr in der Lage, zusammenhangende,
auf Vernunft basierende Gedankengénge ein-
zuleiten und tut daher das Einzige, was Ubrig
bleibt — namlich nichts. Die andere Gruppe ne-
giert die harten Tatsachen und malt sich die
Welt wie Pippi Langstrumpf so, wie sie ihr ge-
fallt, getreu dem Motto: alles halb so schlimm.

Sie sollten mit aller Kraft daran arbeiten, der
dritten Gruppe anzugehéren: namlich denen,
die mitklarem Verstand und innerer Ruhe genau
die Schritte in die Wege leiten, die angesichts
der Krisensituation die verniinftigste Variante
darstellen. Angehdorige dieser Gruppe wissen,
dass sie weder Selbstmitleid noch die verbisse-
ne Suche nach einem Schuldigeninirgendeiner
Weise weiterbringt. Selbst, wenn Sie tatsachlich
einen Schuldigen ausmachen — den Staat, die
Gesellschaft, COVID-19 — die Erkenntnis bringt
Sie nicht weiter. Die einzige Person, die Sie aus
dem Schlamassel herausholen kann, sehen Sie
jeden Morgen im Spiegel.

Die aktuelle Krise hat Sie nicht alleine ge-
troffen, wenn lhnen das ein Trost ist. Sie sitzen
mit Millionen Schicksalsgefahrten im gréRten
Rettungsboot der Menschheitsgeschichte.
Doch im Grunde ist die GréRe des Boots nicht
von Bedeutung. Ob Sie sich an Land retten oder
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im Wasser ertrinken, hangtin wesentlichen Tei-
len von lhnen selbst ab — nicht von lhren Mit-
passagieren.

Kommen Sie zur Ruhe und iiberlegen Sie
sachlich, was als Nachstes zu tunist. In diesem
Zusammenhang kann es nicht schaden, sich
an ein Fernsehinterview mit Bundesarbeits-
minister Hubertus Heil vom 20. Marz 2020 zu
erinnern. Sein Rat lautet: Wenn das Unterneh-
men in die Krise gerat, sollte man zunachst den
Steuerberater kontaktieren. Wohl dem, dessen
Steuerfachmann sich gleichzeitig als Krisen-
manager versteht.

Warum es in der Krise Sinn ergibt, den
Steuerberater zu befragen

Das Eintreffen einer Krisenlage ist fiir den un-
ternehmerischen Alltag ein nicht organischer,
systemferner Prozess. Pointiert lasst sich sa-
gen: Ein Unternehmen ist zum Geschaftema-
chen da, nicht zur Katastrophenbereinigung.
Entsprechend sind viele Unternehmer mit der
Komplexitat der Situation und den damit zu-
sammenhangenden Aspekten vollstandig tiber-
fordert. Sie sind nichtin der Lage, das AusmaR
der Krise realistisch einzuschatzen — weder
qualitativ noch quantitativ.

DAS QUARTAL 1.21

Was hier am besten hilft, ist das Heranzie-
hen niichterner Zahlen. Und wer ware dafiir
ein besserer Ansprechpartner als die Person,
die fiir die Erstellung des Zahlenmaterials ver-
antwortlich ist, also der Steuerberater?

Der erste Schritt bei der Krisenbereinigung
ist die Kategorisierung der Krise. Wie ist die
aktuelle Situation? Wie schlimm ist es wirklich?
Wo gibt es Lichtblicke? Wo gibt es Losungsan-
satze? Gerade kleinere und mittelstandische
Unternehmer haben Dringenderes zu tun, als
sich taglich mit der Buchfiihrung und dem Con-
trolling zu befassen. Dafiir gibt es schlieflich
den Steuerberater — das heit, wenn er sich
auch als Finanzexperte des Unternehmens ver-
steht. Diese Aspekte hat ein moderner Steuer-
berater jederzeit im Blick:

Unternehmensfinanzen — das Herz der Dinge
Niemand hat einen derart detaillierten Einblick
in die finanzielle Situation Ihres Unternehmens
wie |hr Steuerberater. Das ist ein Informations-
gut, das Sie nutzen sollten. Dabei sollten Sie
allerdings bedenken: Das Wissen um den fi-
nanziellen Status des Unternehmens ist umso
detaillierter, je kleiner die Buchhaltungsinter-
valle sind.

Jahrliche oder vierteljahrliche Buchhaltung
sollte eigentlich der Vergangenheit angehoren
— nicht nur aus Griinden der Krisenvorsorge.
Wenn Sie jederzeit den aktuellen Einblick in
die aktuelle Situation haben mdchten, sollten
Sie zumindest den monatlichen Turnus ein-
halten. Das ist allerdings das Mindeste. Besser
noch ware die wochentliche oder sogar tagliche
Buchhaltung —in Zeiten der digitalen Verarbei-
tung und der Online-Ubertragung von Daten
keine besondere Herausforderung.

Die private Situation — wichtiger als mancher
denkt

Im Normalfall hat Ihr Steuerberater auch einen
umfassenden Uberblick iiber |hre private finan-
zielle Situation, und das ist auch gut so. Nur auf
diese Weise lasst sich ein wirklichkeitsnahes
Bild Ihrer tatsachlichen Méglichkeiten zur Uber-
windung der Krise zeichnen.
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Er hat das erforderliche Wissen (iber Ihre
Aktiv- und Passivposten, beispielsweise Im-
mobilienbesitz, Mieteinnahmen, Ersparnisse,
Kapitalertrége, aber auch Schulden und Finan-
zierungen. Das sind gute Voraussetzungen fiir
das Aufsetzen einer wirkungsvollen Konsoli-
dierungsstrategie.

Fachkompetenz des Steuerberaters — lhr
finanzieller Bodyguard

Eine Krisenlage beinhaltet eine Reihe von Kon-
fliktszenarien und Nebenkriegsschauplatzen.
Es gibt Anspriiche und Forderungen vonseiten
des Finanzamts, des Arbeitsamts, der Kran-
kenkassen und natiirlich der Banken. Im Um-
gang mit diesen machtigen Kontrahenten ist
der Steuerberater bewandert — das gehort zu
seiner taglichen Routine.

Ihr Steuerberater kennt die Gesetzeslage,
kann die richtigen Antrage zur richtigen Zeit
stellen, Vorauszahlungen anpassen lassen,
ungerechtfertigte Anspriiche abwehren. Ver-
steht sich Ihr Steuerberater als Krisenmanager,
haben Sie mitihm einen versierten Verhandler,
Moderator und manchmal sogar Mediator an
der Seite.

Zusatzliche Qualifikationen — hilfreich
in allen Lagen
Zusatzliche betriebswirtschaftliche Kompetenz
kann Ihr Steuerberater anwenden, wenn er liber
eine Zusatzqualifikation, z. B. als Fachberater
fiir Controlling und Finanzwirtschaft, verfiigt.
Gerade in Krisenlagen sind derartige Kennt-
nisse dulerst niitzlich.
Betriebswirtschaftliches Fachwissen hilft
insbesondere bei komplexen Krisenszena-
rien weiter, wenn es beispielsweise um sich
tiberschneidende Prozesse geht, bei denen
die Schieflage eines Unternehmensbereichs
einen anderen im Grunde gesunden Bereich
iberlagert und beeinflusst.

Kurzarbeitergeld — ein Kapitel fiir sich

Die Beantragung von krisenbedingtem Kurz-
arbeitergeld kann sich zu einer dulerst kompli-
zierten Angelegenheit auswachsen. Auch hier
hilft lhnen die Fachkompetenz des Steuerbera-
ters weiter, der sich mit den Formalien und den
Voraussetzungen bestens auskennt.

DAS QUARTAL 1.21
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Krisenmanagement selbst gemacht -
wirklich eine empfehlenswerte
Strategie?

.Das schaffe ich schon alleine." Eine lobens-
werte Haltung — zumindest, wenn Sie tatsach-
lich alle Mittel und das vollstandige Wissen
haben, um die Krise Ihres Unternehmens kom-
petent und liickenlos anzugehen. Im anderen
Fallist es — und das muss offen gesagt werden
— nur falscher Stolz, vielleicht sogar ein wenig
starrsinnig.

Auf Ihrem Gebiet der Unternehmensfiihrung
und bei lhrem Geschéaftsgegenstand macht Ih-
nen nicht so schnell jemand etwas vor. Hier sind
Sie Experte und Sie diirfen mit Recht erwarten,
dass Ihr Expertenstatus von lhren Mitarbeitern
und Geschaftspartnern akzeptiert und auch
genutzt wird.

In der Bearbeitung von Krisen sind Sie in
der Regel kein Experte. Doch Sie wissen aus
Ihrem Tatigkeitsbereich, was ein Experte wert
ist. Warum also sollten Sie nicht das Experten-
wissen lhres Steuerberaters zur Bewaltigung
Ihrer Krise nutzen?

Im Laufe des Krisenmanagements kommen
Aufgaben ganz unterschiedlicher Pragung auf
Sie zu. Es gibt Fragen des Finanzmanagements,
des Controllings, des Personalmanagements,

DAS QUARTAL 1.21
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dazu steuerliche und rechtliche Problemstel-
lungen. Und das wollen Sie alles alleine be-
waltigen? Wenn Ihnen die Zukunft lhres Un-
ternehmens am Herzen liegt, sollten Sie auf
kompetente Unterstiitzung vertrauen.

Ihr Steuerberater ist in dieser Situation der
ideale Kampfgefahrte, denn er hat Sie auch
friiher schon durch manch schwierige Situa-
tion begleitet und lhnen dabei geholfen, das
eine oder andere verzwickte Problem zu [6sen.
Zumindest ist das bei modernen Steuerbera-
tern der Fall. Was kann man von einem Krisen-
manager mehr erwarten?

Der Anfang ist gemacht — wie geht es
weiter?

Eine Krise sollten Sie sich wie ein aus Baustei-
nen zusammengefligtes Haus vorstellen. Der
Krisenbaukasten halt ein bestimmtes Sorti-
ment an Einzelelementen bereit, aus denen eine
Krisensituation bestehen kann. Die aktuelle
Krise verwendet eine Auswahl daraus — daher
gleicht keine Krise der anderen.

Die aktuelle Pandemie-Krise beispielsweise
verwendet unter anderem die Bausteine ,ge-
sundheitliche Einwirkungen" und ,wirtschaft-
liche Folgen". Der Baustein ,biirgerkriegsahn-
liche Zustande" istin dem Krisengebaude nicht




enthalten — vorerst zumindest. Damit wird auch
deutlich, dass sich Krisen wahrend ihres Ver-
laufs andern konnen und es erforderlich werden
kann, flexibel darauf einzugehen.

Als Firmeninhaber sind Sie eine Fiihrungs-
person. Fiihrung erfordert unter anderem die
Fahigkeit, in angespannter Lage die Ubersicht
nicht zu verlieren. Nur so sind Sie in der Lage,
das tatsachlich Notwendige zu erkennen und
Schritte zu seiner Ausfiihrung einzuleiten.

Dabeiist es nicht notig, dass Sie alles alleine
tun. Gute Fihrung bedeutet auch, im richti-
gen Augenblick die richtige Entscheidung zu
treffen und sich nicht von Angst und Panik
in die Irre fihren zu lassen. Die richtige Ent-
scheidung angesichts einer Krise ist, es, sich
auf den Gebieten Hilfe zu holen, die nicht zum
eigenen Kompetenzspektrum gehoren. Daher
konnte die Hinzuziehung des Steuerberaters
in den inneren Kreis des Krisenmanagements
die beste Entscheidung sein, die Sie in diesem
Zusammenhang fallen.

Drei To-do-Listen, die Ihr Unterneh-
men retten konnen

Krisenmanagement erfordert systematisches
Vorgehen, um alle Schwachstellen und Chancen
auszumachen. Auch hier kann der Steuerbera-
ter Hilfestellung leisten: Nicht direkt betroffen,
behilt er die unaufgeregte Ubersicht iiber alle
laufenden Prozesse und kann Sie rechtzeitig
warnen, wenn Sie im Eifer des Gefechts von
Ihren To-do-Listen abweichen oder wichtige
Schritte libersehen.

Grundsatzlich sollten Sie diese drei Bereiche
durchleuchten:

= Unternehmensfinanzen
=> Personalwesen
=> Privatleben

Sie sehen schon: Krisenmanagement kennt
keine Privatsphare. Nur die vollstandige Be-
standsaufnahme er6ffnet Losungswege, die
tragfahige Ergebnisse erzielen.

FACHARTIKEL

Finanzwesen

Hier geht es um erheblich mehr als den ak-
tuellen Kontostand. Das oberste Gebot lautet
umfangliche Informationssammlung. Je mehr
Sie — beziehungsweise lhr Steuerberater — iber
den Finanzstatus lhrer Firma wissen, desto ho-
her sind die Aussichten, eine wirksame Strate-
gie zu entwickeln.

Wenn Sie es bisher noch nicht so handha-
ben, sollte die Krise den Anlass dazu liefern:
Wechseln Sie zu taglicher Buchflihrung. Ange-
sichts der digitalen Datentibertragung kénnen
Sie auf diese Weise den optimalen Kommuni-
kationsfluss mit dem Steuerberater herstellen —
eine der Grundvoraussetzungen fiir wirksames,
tagesaktuelles Handeln. Denken Sie daran: lhre
Unternehmenskrise hat jeden Tag ein neues
Gesicht. Das sollten Sie kennen, wenn Sie die
Durststrecke Giberwinden wollen.

Bilden Sie einen Expertenrat und kommen
Sie zu regelmaRigen Lagebesprechungen zu-
sammen. Neben dem Steuerberater sollten
nach Mdoglichkeit auch Geschéaftsfiihrer, Pro-
kurist und Marketingleiter daran teilnehmen.
Ziel des Expertenrats: Erstellung einer Ablauf-
strategie fiir die nachsten drei bis sechs Mona-
te. Ubrigens: Ein Expertenrat kann auch online
per Videochat zusammentreten. Nutzen Sie die
technischen Moglichkeiten der Netzkultur und
schonen Sie so lhre Ressourcen.

Gegenstand der Expertenratssitzungen ist
unter anderem die Betrachtung der Ertrage,
der Aufwendungen und der Liquiditat. Auch
die Auswirkung der finanziellen Situation oder
beabsichtigter GegenmalRnahmen auf das
Marketing sollte in dieser Runde zur Sprache
kommen. Und schlieBlich kann ein griindlicher
und objektiver Blick auf Ihre Produktkalkulation
Uiberraschende Fakten aufdecken, manchmal
sogar Ursachen, die in die Krise gefiihrt haben.

Lokalisieren Sie Ihre offenen Posten, und
das madglichst vollstandig. Hier kann der Steu-
erberater besonders effektiv Unterstiitzung
leisten. Erst wenn Sie alle Transaktionen zum
Abschluss bringen, sind Sie finanztechnisch auf
dem aktuellen Stand. Das gilt fiir Ihre Debitoren
ebenso wie fiir Ihre Kreditoren.
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Ziehen Sie schonungslos
Privatbilanz. Auf welche
Ausgabeposten konnen Sie
verzichten? Golfclub?
Tennisclub? Fitnesscenter?
Auch kleinere Posten
spielen in der Summe eine
Rolle. Wozu ein Netflix-Abo
halten, wenn Sie es so gut
wie nie nutzen?

12

Lassen Sie nicht zu, dass Dritte lhre Krise
verscharfen — mahnen Sie offene Rechnungen
ziigig an und sorgen Sie fiir Zahlungseingang.
Hier kann das Telefon vielfach bessere Dienste
leisten als Brief oder E-Mail. Auf der anderen
Seite sollten Sie auch Ihre Verbindlichkeiten
kennen, um lhre Lage objektiv einschatzen zu
konnen.

Das alles setzt natiirlich ein optimal funk-
tionierendes Mahnwesen voraus. Auch hier ist
der Steuerberater der richtige Ansprechpartner,
wenn bei der Zahlungskontrolle noch einiges
im Argen liegt.

Und nicht zuletzt das Unangenehmste: der
Dialog mit der Bank. Sie werden nicht darum
herumkommen, mit dem Sachbearbeiter lhrer
Hausbank intensive Gesprache zu flihren. Wenn
Sie mehrere Bankverbindungen haben, miis-
sen Sie mit jeder in Dialog treten, so miihselig
das auch sein mag. Es geht nicht nur darum,
moglicherweise Uber neue Kreditlinien zu ver-
handeln. Auch fiir die Beschaffung 6ffentlicher
Fordermittel brauchen Sie die Bank.

Damit hier alles nach Plan verlauft, sollten
Sie im Vorfeld fiir aussagekraftige Unterlagen
sorgen, denn die wird die Bank von Ihnen ver-
langen, verlassen Sie sich darauf. Sorgen Sie
fir aktuelle und aussagekraftige BWAs, Ein-
nahmeniiberschussrechnungen und Jahres-
abschliisse. Und wo bekommen Sie die? Sie
wissen schon — dafiirist Ihr Steuerberater oder
Ihre Steuerberaterin der Mann oder die Frau
der Stunde.
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Nebenbei: Es gibt einen einfachen Weg, lhre
Hausbank, lhren Investor oder jeden anderen
Geldgeber gegen sich aufzubringen und jede
Kooperationsbereitschaft abzutéten: durch
unwahre Angaben. Es ist ein natiirlicher Im-
puls, die eigene Lage zu beschonigen. Wenn
es lhnen aber um echte Losungsansatze und
einen gangbaren Weg aus der Krise geht, ist
schonungslose Offenheit die beste Strategie.

Personalwesen

Betrachten Sie Ihre Mitarbeiter wahrend der
Krise als Schicksalsgefahrten. Sie tragen zwar
nicht das direkte unternehmerische Risiko, lei-
den aber ebenfalls unter den Auswirkungen
der Unternehmenskrise. Daher sollten Sie lhren
Leuten mit Offenheit und Empathie entgegen-
treten. Damit schaffen Sie eine Gemeinschaft,
die mit lhnen am gleichen Strang zieht, um die
schwere Zeit gemeinsam zu iberwinden.

Beschreiben Sie lhrer Belegschaft die ak-
tuelle Situation offen und nicht beschonigend.
Machen Sie sie mit dem Umstand vertraut, dass
schwere Zeiten auf alle zukommen, die man
am besten gemeinsam durchsteht. Finden Sie
dabei denrichtigen Ton, damit Sie keine Kiindi-
gungswelle auslosen. Und wenn von |hrer Seite
Kiindigungen natig sind? Der erste Impuls, um
jeden Preis Kosten einzusparen, kann Sie hier
auf den falschen Weg fiihren. Ihre Mitarbeiter
stellen in Sachen Kompetenz und Effektivitat
einen wichtigen Aktivposten dar. Ist die Krise
liberwunden, benétigen Sie dieses Potenzial fiir
den Aufschwung. In vielen Fallen kann es die
richtige Entscheidung sein, lhre Mitarbeiter bis
zu diesem Augenblick zu halten.

So mancher Engpass lasst sich mit dem
Mittel der Kurzarbeit liberbriicken. Loten Sie
hier Ihre Mdglichkeiten aus — am bestenin Zu-
sammenarbeit mit lhrem Steuerberater.

Auftragsriickgange und Produktionsausfal-
le haben zumindest einen positiven Aspekt: Es
bleibt mehr Zeit fiir FortbildungsmafRnahmen.
Auch wenn das im Augenblick zuséatzliche Mit-
tel bindet, kann die Investition in Fortbildung die
richtige MaRnahme mit Blick auf die Zeit nach
der Krise darstellen.
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Privatleben

.Diese Krise bringt mich noch um! Wenn das
so weitergeht, werde ich noch meinen Porsche
verkaufen miissen." Es ist sehr unerfreulich,
sich in schweren Zeiten von seinen Lieblings-
dingen und von vertrauten Gewohnheiten ver-
abschieden zu miissen. Doch genau dafiir mis-
sen Sie die innere GroRe aufbringen, wenn es
eine Zukunft nach der Krise geben soll.

Ziehen Sie schonungslos Privatbilanz. Auf
welche Ausgabeposten konnen Sie verzich-
ten? Golfclub? Tennisclub? Fitnesscenter?
Auch kleinere Posten spielen in der Summe
eine Rolle. Wozu ein Netflix-Abo halten, wenn
Sie es so gut wie nie nutzen?

Stobern Sie in lhrem Versicherungsordner.
Ist wirklich jede der abgeschlossenen Vertra-
ge notig? Bedenken Sie: Jede gekiindigte Ver-
sicherung verschafft lhnen eine andauernde
Kostenersparnis.

Die eigene Immobilie verkaufen? Das gehort
natiirlich zu den schmerzhaftesten Einschnit-
ten und muss nicht zwangslaufig die richtige
Entscheidung sein. Die Priifung des Schritts
auf Sinnhaftigkeit schon.

Auch die geplante Urlaubsreise sollte dem
Rotstift zum Opfer fallen. Und mal ehrlich: In der
angespannten Lage kdnnten Sie sich ohnehin
nicht richtig erholen, stimmts?

Stattdessen ist jetzt die Einberufung des
Familienrats angesagt. Konnen zusatzliche
Einnahmen generiert werden, moglicherweise
durch die berufliche Tatigkeit des Ehepartners?
Das ist keine einfache Entscheidung, da sie
sich direkt auf die komplette Lebensplanung
auswirkt. Dennoch kann ein zusatzliches Ein-

kommen entscheidend zur Krisenbewaltigung
beitragen.

Und schlieBlich: die private Lebensfiihrung.
Das kann zu den hartesten Einschnitten fiih-
ren, denn es betrifft das tagliche Leben bis hin
zum Kulturschock. Wer seine Nahrungsmittel
bisher aus dem Feinkostgeschaft bezogen hat,
wird sich mit dem Einkauf im Discountmarkt
nur schwer abfinden kdnnen, vor allem zu An-
fang. Dennoch sollte man die Kraft aufbringen,
diesen Schritt zu tun. Die Riickkehr zum ge-
wohnten Leben nach der Krise ist dann umso
wohltuender.

In Kenntnis |hrer privaten Situation kann |h-
nen Ihr Steuerberater in all diesen Fragen hilfreich
zur Seite stehen und Sie qualifiziert beraten.

Fazit

Eine Unternehmenskrise, wie sie beispiels-
weise aktuell durch Corona ausgeldst werden
kann, gehort zu den einschneidendsten und
dramatischsten Einschnitten im Leben. Sie zu
bewaltigen, erfordert Durchhaltevermégen und
einen guten Schuss Souveranitat. Sie werden
streckenweise bis an die Grenze des Machba-
ren gehen miissen, wirtschaftlich und person-
lich. Dennoch: Wenn Sie das Blatt dadurch zum
Guten wenden konnen, lohnt sich jede Miihe
und jeder Aufwand.

Nutzen Sie dabei die Krisenkompetenz ei-
nes modernen Steuerberaters. Er ist lhr natiir-
licher Partner,um mdoglichst heil und im besten
Falle sogar gestarkt aus einer Krise heraus-
zukommen. e

Bei Fragen sprechen Sie uns bitte an.

DAS QUARTAL 1.21
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Nachhaltige Geld-
anlagen sind keine
teuren Bio-Produkte

Immer mehr Menschen wollen ressourcen-
schonender und verantwortungsvoller

leben, mich eingeschlossen. Die Wege dort-

hin sind vielfaltig: mehr regionale Lebens-
mittel kaufen, weniger fliegen, Plastikmiill
vermeiden, weniger Konsum insgesamt.
Auch mit einer nachhaltigen Geldanlage
kann man einen Beitrag leisten. Das wird
der aktuellen Studie der puls Marktfor-
schung und der Quirin Privatbank, ,Nach-

haltige Geldanlagen in Deutschland®,
zufolge fiir viele Menschen auch immer
wichtiger. So gaben 39 Prozent der Be-
fragten an, zukiinftig mehr nachhaltige
Geldanlagen nutzen zu wollen.

Autor: Karl Matthaus Schmidt
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islang sind nachhaltige Geldanlagen je-

doch oft als teuer, riskant oder wenig(er)
ertragreich verschrien. Lange Zeit war auch
genau das zutreffend — und das hat sich in den
Kopfen der Anleger festgesetzt. Das belegen
auch die Studienergebnisse: Viele Anleger sind
liberzeugt, sie miissten zugunsten von Nach-
haltigkeit auf Rendite verzichten, diese teuer
erkaufen oder hohere Risiken in Kauf nehmen.
Dem ist aber nicht so — wenigstens nicht mehr.
Zumindest dann, wenn Anleger ein paar grund-
legende Zusammenhange beachten und neue
Moglichkeiten der nachhaltigen Geldanlage
nutzen.

1. Vorurteil: ,Nachhaltige Anlagen sind
teurer als andere”

Die positive Wirkung nachhaltiger Anlagen flir
Umwelt und Gesellschaft musste bislang vom
Anleger oft teuer erkauft werden. Aus Sicht
des Anlagemanagements liegt der Grund auf
der Hand: In der Vergangenheit standen nach-
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haltige Anlagelésungen zumeist nur in Form
prognosegetriebener, sogenannter ,aktiver"
Fonds zur Verfligung. Hier entstehen fiir das
Fondsmanagement viel hohere Kosten als bei-
spielsweise bei kostengiinstigen ETFs, die aber
nicht auf die Integration der Nachhaltigkeitskri-
terien zuriickzufiihren sind. Diese hoheren Kos-
ten fiir nachhaltige Produkte wurden aufgrund
der generell htheren Zahlungsbereitschaft fiir
nachhaltige Anlageprodukte hingenommen.
Das zeigt die Studie ebenfalls. Fast jeder Zweite
der insgesamt 2.153 reprasentativ Befragten
gab an, flir nachhaltige Produkte mehr zahlen
zu wollen als fiir nicht nachhaltige. So I6blich
diese Bereitschaft zugunsten der guten Sache
scheinen mag, so unnotig ist sie — zumindest
bei der nachhaltigen Geldanlage. Diese gibt
es im Ubertragenen Sinne (jetzt) nicht mehr
nur im teuren Bio-Supermarkt, sondern auch
in der kostengiinstigen und dabei nicht un-
bedingt weniger nachhaltigen Variante. Heute
ist eine kostengiinstige Umsetzung mit ETFs
und Indexprodukten ohne Weiteres maglich, so
wie wir das beispielsweise bei uns im Hause
anbieten.

.FUr nachhaltige Produkte bin ich bereit,
mehr zu zahlen”

o @

der Befragten.

Das muss nicht sein!
Bei uns kostet die

P

Nachhaltige Geldanlage in Deutschland’, puls Marktforschung GmbH im Auftrag der Guirin Privatbank AG
Reprasentative Anleger-Studie in Deutschland, Juni 2020, 2.153 Teilnehmer

Vermogensverwaltung
Merantwortung” genauso viel



Ausgangssituiation
Klassische Anlage
mit 2 % Rendile

Mehr als jeder Vierte wirde zugunsten der

Nachhaltigkeit auf Rendite verzichten

0,62 %

Renditeverzicht

zugUnsten
Nachhalligkeil

Das muss nicht sein!
Nachhaltige Indizes liefern
haufig eine vergleichbare oder
sogar bessere Rendite, wie z. B
der MSC| World SRI im Vergleich
zum MSC| World.

Mind. geforderte
Rendiite siner
nachhaltigen

Geldanlage

Machhaltige Geldanlage in Deutschland’, puls Marktferschung Grbl | im Auftrag der Quirin Privatbank AG
fiepraseniative Arleger-Studie in Deutschland, Juni 2020, 2153 Teilnenmer

2. Vorurteil: ,Nachhaltige Anlagen
bringen weniger Rendite”

Und mit noch einem Vorurteil raumt eine solche
zeitgemalRe Umsetzung nachhaltiger Geldan-
lage auf. In der Vergangenheit haben nach-
haltige Portfolios zumeist weniger Rendite
abgeworfen als nicht nachhaltige Vergleichs-
malstabe, weil sie zu wenig diversifiziert waren
und Verlustrisiken damit stark durchschlagen
konnten. Daraus entstand seitens der Anleger
oft der Trugschluss, dass mit diesem Weniger
an Rendite ein Beitrag zu mehr Nachhaltigkeit
geleistet wird. Dem ist aber nicht so. Dieser
Trugschluss wird auch durch die Studie unter-
mauert. Den Ergebnissen zufolge ist jeder vierte
Anleger bereit, zugunsten der Nachhaltigkeit
auf einen Teil der Rendite zu verzichten. Und
zwar auf einen nicht unerheblichen: Bis zu 30 %
weniger Rendite waren fiir die befragten Anle-
ger in Ordnung. Hierfiir wurde eine klassische
Anlage mit 2 % Rendite in Aussicht gestellt und
gefragt, wie viel Rendite die nachhaltige Alter-
native bieten miisste, damit man sich gerade
noch fiir die nachhaltige Variante entscheiden
wirde. Das Ergebnis: Anleger wiirden auf bis zu
0,62 % und damit immerhin auf fast ein Drittel
der angebotenen 2 % verzichten.

Auch hier gilt: So lobenswert diese Bereit-
schaft ist, so wenig sinnvoll ist sie. Niemand
muss heute auf Rendite verzichten, wenn er
nachhaltig anlegen mdchte. Im Gegenteil:
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Nachhaltige Indizes schlagen sich
oft besser als andere Indizes
MSCI| World versus MSCI World SRI (Socially Responsible Investing)

+ MSCI World SRI ¢ MSCI Wortd

2

Stand: 20.08.2020
Qu
Die Zal

heit. Die frihere Wartentwicklung ist kein

den Vergleich einmal genauer erlautern — und
schauen Sie sich den beeindruckenden Rendi-
tevorsprung nachhaltiger Indizes wahrend der
Coronakrise an.

3. Vorurteil: ,Nachhaltige Anlagen

sind riskanter”

Jeder Vierte gab in der Befragung an, dass
nachhaltige Geldanlagen risikoreicher sind
als herkémmliche. Diese Uberzeugung kommt
nicht von ungefahr, denn de facto ist das vieler-
orts wie eben schon beschrieben auch noch
genau so. Warum? Durch die in klassischen
Nachhaltigkeitsansatzen vorgenommenen
zahlreichen Ausschliisse von nicht nachhalti-
gen Unternehmen aus dem Anlageuniversum
werden Portfolios in vielen Fallen sehr stark
konzentriert. Viele der groRen und weltweit
investierenden aktiv gemanagten nachhal-
tigen Aktienfonds in Deutschland enthalten
beispielsweise weniger als 100 Positionen im
Portfolio. Das ist nicht einmal ein Sechzehntel
der im MSCI World Index — einem weltweiten
Vergleichsindex fiir Aktien aus Industrielandern

.Nachhaltige Geldanlagen sind
risikoreicher als klassische”

befUrchten @
j ks % z ; 0/ Das muss nicht sein!
P A

Nachhaltige Indizes performen sogar oft besser &é R
als nicht nachhaltige — sprich: Sie werfen eine 5 e gl A
bessere Rendite ab als ihre nicht nachhaltigen ey g
Pendants. Lassen Sie sich von lhrer Berate-

rin oder lhrem Berater der Quirin Privatbank

Nachhaltige Geldanlage in Deutschland”, puls Marktiorschung GriH im Auftrag der Quirin Privatbank AG
Reprasentative Anleger-Studie in Deutschland, Juni 2020, 2 153 Teilnehmer
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— enthaltenen Aktien. Und um Risiken durch
Diversifikation erfolgreich zu reduzieren, ist das
viel zu wenig.

Bis vor Kurzem gab es auch tatsachlich kaum
geeignete Produkte und keine ausreichend
groRe Datenbasis zu nachhaltig agierenden
Unternehmen, um ein nach wissenschaftlichen
Kriterien moglichst breit gestreutes Nachhal-
tigkeitsportfolio zusammenstellen zu kénnen.
Das hat sich erst in den letzten Jahren und
Monaten geandert, sodass inzwischen auch
nachhaltige Anlagel6sungen mdoglich sind, die
die Fallstricke der Vergangenheit vermeiden.

Das Beste aus beiden Welten:
Nachhaltigkeit und Rendite

So setzen wir nachhaltige Geldanlage auch fiir
unsere Kunden um — mit der Vermodgensver-
waltung ,Verantwortung", die wir seit Mai 2019
anbieten. Hierbei handelt es sich weder um
,0ko pur" noch um ein griin angestrichenes
Produkt. Vielmehr verbindet ,Verantwortung"
sozusagen das Beste aus beiden Welten — Ren-
dite und Nachhaltigkeit. Das heil3t, die elf Nach-
haltigkeitsstrategien stellen eine wirtschaft-
lich sinnvolle Balance zwischen Verbesserung

70 Prozent unserer Neukunden entscheiden
sich bereits flr eine nachhaltige Anlage

Guelle: Quinn Privatbank AG

der Nachhaltigkeitswerte (ESG-Kriterien und
CO,-AusstoB) und Sicherstellung einer aus-
reichenden Diversifikation her. ESG steht fiir
Environment (Umwelt), Social (Soziales) und
Governance (gute Unternehmensfiihrung). Um-
gesetzt wird das mit kostenglinstigen ETFs und
indexorientierten Fonds. Anleger investieren
so wissenschaftlich fundiert in die weltweiten
Kapitalmarkte, konkret in mehr als 3.000 Aktien
sowie Anleihen von rund 800 verschiedenen
Emittenten, und erhalten dadurch die so wich-
tige breite Risikostreuung. Mit dieser Heran-
gehensweise ibernehmen wir nicht nur Ver-
antwortung fiir einen nachhaltigen Wandel in
Wirtschaft und Gesellschaft, sondern auch fiir
den nachhaltigen Anlageerfolg unserer Kunden.

In funf Jahren wird jeder vierte Euro
nachhaltig angelegt sein

30 % Heute wird jeder zehnte Euro nachhaltig angelegt
Z
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Machhaltige Geldanlage in Deutschland”, puls Marktforschung GmbH im Auftrag der Oulrin Privatbank AG
Reprasentative Anleger-Studie in Deutschiand, Jumi 2020, 2153 Telinehmer
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Nachhaltige Geldanlagen werden
immer beliebter

Dass dieses Konzept von den Anlegern gesucht
wird und gut ankommt, zeigt auch das Nut-
zungsverhalten unserer Kunden. 70 % aller in
diesem Jahr neu er6ffneten Mandate in der Ver-
mogensverwaltung der Quirin Privatbank sind
nachhaltige Mandate, im letzten Jahr waren es
noch 59 %. Seit Auflegung im Mai 2019 wurden
bereits 190 Millionen Euro in der Vermdgens-
verwaltung ,Verantwortung" investiert. Trotz
Corona und weltweitem Marktcrash — oder
gerade deswegen? — wachsen die verwalte-
ten Vermdgen und Mandate im nachhaltigen
Bereich bei uns stetig. Zu diesem Erfolg tragt
sicher auch die stete Aufklarungsarbeit unserer
Vermdogensberaterinnen und Vermdgensbera-
ter bei, die bei unseren Kunden und Interessen-
ten die drei Vorurteile in Sachen Nachhaltigkeit
kontinuierlich ausraumen.

Mein Fazit in Sachen Nachhaltigkeit:
Oft werden nachhaltige Geldanlagen mit Bio-
Produkten im Supermarkt verglichen. Diese

FACHARTIKEL

sind nachhaltig hergestellt und deshalb zu
Recht teurer. Nachhaltigkeit bei der Geldanlage
wird anders ,erzeugt", kostet aber im Gegen-
satz zum Bio-Lebensmittel nicht mehr als eine
herkommliche Anlage. Wenn mehr Menschen
wissen, dass sie sich Nachhaltigkeit bei der
Geldanlage nicht teuer erkaufen miissen, dass
sie weder auf Rendite verzichten noch héhere
Risiken in Kauf nehmen miissen, wiirde in flinf
Jahren wahrscheinlich nicht nur jeder vierte
Euro (wie in unserer Studie von den Befrag-
ten angegeben), sondern vielleicht sogar jeder
zweite Euro nachhaltig angelegt. Und das wie-
derum ware fiir Umwelt und Gesellschaft ein
enormer Gewinn.

Oliver Deparade

Abteilungsdirektor

Private Banking

NL Hannover
Tel.:0511.123587-18
oliver.deparade@quirinprivatbank.de

Unternehmensportrat

Uber die Quirin Privatbank AG:

Die Quirin Privatbank AG unterscheidet sich
von anderen Privatbanken in Deutschland
durch ihr Geschaftsmodell: 2006 hat die Bank
die im Finanzbereich dblichen Provisionen
abgeschafft und berdt Privatanleger aus-
schlieflich gegen Honorar, wie es beispiels-
weise auch beim Architekten, Steuerberater
oder Rechtsanwalt der Fall ist. Neben dem
Anlagegeschaft fir Privatkunden wird der
Unternehmenserfolg durch einen zweiten Ge-
schéaftsbereich getragen, die Beratung mittel-
standischer Unternehmen bei Finanzierungs-
malnahmen auf Eigen- und Fremdkapitalbasis
(Kapitalmarktgeschéft). Die Quirin Privatbank

»Das hohe Eigenengagement des
Managements ist der Erfolgsfaktor
fiir den angestrebten nachhaltigen

Unternehmenserfolg.”
Karl Matthdus Schmidt, Vorstands-
vorsitzender

hat ihren Hauptsitz in Berlin und betreut gegen-
wartig rund 4,4 Milliarden Euro an Kundenver-
mogen in 13 Niederlassungen bundesweit. Im
Privatkundengeschéaft bietet die Bank Anlegern
ein in Deutschland bisher einmaliges Betreu-
ungskonzept, das auf kompletter Kostentrans-
parenz und Rickvergitung aller offenen und
versteckten Provisionen beruht.

www.quirinprivatbank.de
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Finanzierung nach
Corona

Nach Angaben der Kreditanstalt fiir
Wiederaufbau hat sich das inlandische
Fordervolumen im ersten Halbjahr 2020
durch die KfW-Corona-Férderung ver-
dreifacht. Mittlerweile sind Zusagen aus
den Hilfsprogrammen mit einem Volumen
von rund 46 Mrd. Euro erfolgt, wobei 97 %

der Antragsteller kleine und mittlere
Unternehmen waren.

18

Stand heute kdnnen Mittel fiir Investitionen
und Betriebsmittel unter Einhaltung der Vo-
raussetzungen noch bis zum 30.06.2021 Uber
die Hausbank beantragt werden. Es stehen ver-
schiedene Programme zur Verfligung, bei deren
Auswahl der Bankbetreuer unterstiitzen kann.
Zudem konnen auch die Biirgschaftsbanken
der jeweiligen Bundeslander fiir Haftungsfrei-
stellungen mitins Boot geholt werden. Je nach
Situation empfiehlt sich schon im Vorfeld die
Einbindung eines sachkundigen externen Be-
raters. Dann konnen alle Voraussetzungen und
Bedingungen in Ruhe gepriift und der Antrag
professionell bei der Bank prasentiert werden.
Den Beratern der Hausbank kommt eine pro-
fessionelle Vorbereitung sehr entgegen und fiir
den Unternehmer werden die Durchlaufzeiten
verkiirzt.

Sind die Mdglichkeiten der Bankfinanzierung
und der Forderung ausgeschopft, kann durch
den Einsatz weiterer Finanzierungsinstrumente
zusatzliche Liquiditat generiert werden. Und
auf dieses Angebot greifen nicht nur in Zeiten
der Krise immer mehr mittelstandische Unter-
nehmen zurlick. Denn gerade in den letzten
Jahren haben sich die sogenannten alterna-
tiven Finanzierungsformen mit zunehmender
Starke am Markt positioniert. Sorgten Leasing
und Factoring anfangs fiir neue Chancen der
Liquiditatsverbesserung, so haben auch Betei-
ligungsunternehmen und Mezzanine-Geber in
den letzten Jahren ihre Strategien an die Markt-

DAS QUARTAL 1.21

nachfrage angepasst. Fehlende Investment-
alternativen beheizen diesen Markt. Weitere
Innovationen wie die Einkaufsfinanzierung und
die Moglichkeit des Sale-and-lease-back er6ff-
nen zusatzliche Sonderfinanzierungsformen.
In einigen Segmenten hat sich bei den An-
bietern die Spreu vom Weizen getrennt. Aber in
manchen Nischen findet die Auslese der Markt-
wirtschaft noch statt. Mdgliche Partner sollten
Sie deshalb genau unter die Lupe nehmen. Und
nicht alle Produkte passen unter Abwagung von
Kosten und Nutzen zu jedem Unternehmen.
Die Losung muss in herkmmlichen Unterneh-
mensphasen und in Krisensituationen nach-
haltig zur Unternehmenssituation passen.



Der folgende Leitfaden gibt lhnen einen
grundsatzlichen Einblick in die analogen al-
ternativen Finanzierungsmaglichkeiten. Der
Fokus in der Beschreibung liegt mehr auf dem
praktischen Einsatz als auf der reinen Wieder-
gabe von lhnen bereits bekannten Definitionen.
So haben Sie einen Wegweiser fiir erste Uber-
legungen zur Erweiterung der Finanzstrukturin
mittelstandischen Unternehmen. Natirlich ist
das kein Ersatz fiir das personliche Gesprach,
verbunden mit der Analyse der konkreten Si-
tuation lhres Unternehmens. Rechtliche und
steuerliche Aspekte sind nicht beriicksichtigt.
Hierzu lassen Sie sich bitte von Experten lhres
Vertrauens beraten.
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Leasing

Beim Leasing liberlasst der Leasinggeber dem
Leasingnehmer das Leasingobjekt gegen Zah-
lung von Leasingraten zum Gebrauch. Je nach
Vertrag erfolgt die Aktivierung des Objekts beim
Leasingnehmer oder beim Leasinggeber. Es
gibt verschiedene Arten des Leasings, die auf
die Erfordernisse des Leasingnehmers einge-
hen. Leasing steht in diesem Text auch als Sy-
nonym fiir Mietkauf. Im Einzelfall ist zu priifen,
welche Variante sinnvoll ist.

Die Vereinbarung des Leasings erfolgt di-
rekt beim Kauf des Objekts durch Bestellein-
tritt oder innerhalb eines gewissen Zeitraums
nach Erwerb. Mittlerweile konnen Sie bei vielen
Anbietern bis zu drei Monate nach Erwerb/In-
betriebnahme des Assets einen Leasingvertrag
abschlieflen.

Wenn Sie regelmafBig investieren, sollten
Sie bei verschiedenen Leasinggesellschaften
Rahmen fiir Ihre Investitionen vereinbaren. Die-
se werden in der Regel fiir ein Jahr zugesagt.
Danach werden die aktuellen wirtschaftlichen
Verhaltnisse neu gepriift. Mit Rahmenverein-
barungen schaffen Sie Finanzierungssicher-
heit. Die Konditionenangebote stehen dann
in Bezug auf die Finanzierungszusage nicht
mehr unter Gremienvorbehalt. So konnen Sie
mit entsprechender Verbindlichkeit bei Ihren
Preisverhandlungen mit dem Lieferanten auf-
treten. Durch Vereinbarungen bei verschiede-
nen Anbietern halten Sie sich die Méglichkeit
des Konditionenvergleichs fiir jedes in Rede
stehende Geschaft offen. Das sorgt fiir einen
gesunden Wettbewerb. Alternativ konnen Sie im
Rahmenvertrag eine feste Marge bezogen auf
einen Referenzzins verhandeln. Allerdings wird
das Risiko verschiedener Objekte am Markt
unterschiedlich bewertet und in der Praxis tut
man sich mit solchen Margenvereinbarungen
beim Leasing eher schwer.

Manche Leasinggesellschaften schlielen
bestimmte Objekte wegen der eingeschrank-
ten Drittverwertbarkeit fiir sich aus. Andere
Anbieter nehmen diese in ihr Portfolio auf,
sodass mittlerweile auch Ladeneinrichtungen,
ProduktionsstraBen fiir Backereien, IT-Hard-
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ware und Software, Oldtimer, Sportwagen und
andere Spezialitaten bis hin zu Werkzeugen,
Nutzungsrechten und Patenten unter Beach-
tung gewisser Voraussetzungen iiber Leasing
finanziert werden konnen.

In den letzten Jahren ist dieser Markt stetig
gewachsen. Fiir 2019 nennt der Leasingver-
band ein {iber Leasing und Mietkauf finanzier-
tes Investitionsvolumen von 74,4 Mrd. Euro mit
rund 2 Mio. Neuvertrdagen. Auch in der aktuellen
Pandemie bedingten Situation lohnt es sich,
diese Mdoglichkeit der Finanzierung aufRerhalb
des bestehenden Bankobligos einzubinden.

Factoring
Beim echten Factoring erwirbt der Factor |hre
Forderung gegeniiber lhrem Abnehmer und
Gbernimmt das Ausfallrisiko meist vollstandig.
Die Liquiditat aus der Rechnung erhalten Sie
binnen weniger Werktage nach Rechnungs-
stellung und Einreichung der Rechnung beim
Factoring-Unternehmen abziiglich der vorher
verhandelten Factoring-Gebiihr. Diese ist da-
von abhangig, welche weitere Dienstleistung
(z. B. Mahnwesen) der Factor neben dem For-
derungserwerb fiir Sie Gibernimmt. Zusétzlich
zahlen Sie fiir den Zeitraum bis zum Zahlungs-
eingang des offenen Postens einen Zins.

In diesem Segment haben sich viele Gesell-

DAS QUARTAL 1.21

schaften auf bestimmte Branchen, Umsatz-
groBen und Debitorenstrukturen spezialisiert.
Standardgeschéft bei Handelskunden macht
beinahe jeder Marktteilnehmer gerne. Aber An-
bieter, die besondere Segmente, wie Projektge-
schaft, stilles Factoring und Spezialbranchen
abdecken, sind handverlesen am Markt zu fin-
den. Noch spezieller wird es, wenn es in lhrem
Unternehmen Konzentrationen auf bestimmte
Debitoren gibt oder wenn Sie nur Forderungen
eines bestimmten Ausschnitts von Abnehmern
regelmaRig verdauflern wollen. Sie konnen das
Finanzierungsinstrument auch nur stichtags-
bezogen einsetzen, beispielsweise um mit Ka-
pitalgebern vereinbarte Covenants zu bestimm-
ten Stichtagen zu optimieren. Zudem finden
Sie in Restrukturierungs-Situationen seriése
Anbieter, die dieses Geschaftsmodell fiir sich
entdeckt haben.

Wenn der Einsatz von Factoring nicht pro-
fessionell vorbereitet ist, kommt es im Ta-
gesgeschaft mit hoher Wahrscheinlichkeit zu
Komplikationen. Analysieren Sie daher beim
Pre-Audit Ihre Debitoren. Stellen Sie alle wich-
tigen Geschaftsvorgange exemplarisch vor und
simulieren Sie den Prozessablauf im taglichen
Geschiaft. Achten Sie unbedingt darauf, dass
fiir jeden Debitor ausreichende Limite gezeich-
net werden. Sonst kauft man spater nicht alle
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Im Gegensatz zur Inanspruchnahme des
Kontokorrentkredits werden diese im Rating

der Banken nicht als Finanzverbindlichkeiten
eingeordnet. So kann der Einsatz einer
Einkaufsfinanzierung auch zur Verbesserung
von Bilanzkennzahlen und Ratingnote beitragen.

Forderungen regresslos an. Auch sollte einer-
seits der Gesamtrahmen fiir Sie ausreichend
sein und andererseits jeder einzelne Debito-
renrahmen sauber geplant werden. Sofern Sie
Abnehmer mit Sitzim Ausland haben, stimmen
Sie vorher die verschiedenen Jurisdiktionen mit
der Factoring-Gesellschaft ab.

Wichtig ist, dass im Vorfeld alle relevanten
Themen ausfiihrlich gepriift und besprochen
werden. Nur wenn das verniinftig erledigt wird
und alle Eventualitaten schriftlich fixiert sind,
ist sichergestellt, dass Factoring im laufenden
Geschaft so funktioniert, wie es in der Theorie
vorgesehen ist.

Die Factoring-Quote (Verhaltnis des durch
Factoring angekauften Forderungsvolumens
zum Bruttoinlandsprodukt) ist in den vergan-
genen Jahren auf nun 8 % gestiegen. Auch in
Zeiten der Pandemie sind die Factoring-Ge-
sellschaften nach wie vor an neuen Vertragen
interessiert. Der im April seitens des Bundes
tibernommene Schutzschirm fiir Warenkredit-
versicherungen kommt auch diesem Bereich
sehr zugute.

Mezzaninekapital

Mezzaninekapital ist eine besondere Form der
eher langfristig orientierten Kapitalzufuhr. Stellen
Sie sich die Passivseite |hrer Bilanz als Hoch-
haus vor. Dieses Kapital befindet sich, abgeleitet
aus dem ltalienischen, im Stockwerk zwischen
stimmberechtigtem Eigenkapital und erstran-
gigem Fremdkapital. Es beinhaltet Elemente
beider Kapitalarten und ist daher ein vielfaltig
einsetzbares Instrument. In der Fachliteratur
finden Sie zahlreiche Ausgestaltungsmaoglich-
keiten, auf die ich an dieser Stelle verweise.

Bund und Lander vergeben im Rahmen ihres
offentlichen Auftrags beispielsweise iber die
jeweiligen Forderbanken Mezzaninekapital.
Exemplarisch sind die NRW.Bank und die Ka-
pitalbeteiligungsgesellschaft NRW fiir Nord-
rhein-Westfalen zu nennen. Beiden Institutio-
nen stehen je nach Unternehmenssituation,
Verwendungszweck und angefragtem Volumen
verschiedene Forderfonds zur Verfligung. Auch
private Gesellschaften investieren mit Mezzani-
nekapital in den deutschen Mittelstand. In der
Regel sind die Einstiegsvolumina hier héher als
bei den Forderinstituten.

Allen Mezzanine-Engagements geht eine
Due Diligence voraus. Je nach Mezzanine-Ge-
ber und abhangig vom Volumen variiert der
Umfang dieser vorausgehenden Priifung. Im
Rahmen dieser Due Diligence wird Ihr Unter-
nehmen durchleuchtet. Das Audit umfasst
eine betriebswirtschaftliche, steuerliche und
juristische Priifung. Wenn Sie als Manager op-
timal vorbereitet sind, kann der Vorgang bei
kleineren Unternehmen binnen zwei bis drei
Wochen erledigt sein. Bei mittleren und gro-
Reren Unternehmen habe ich schon Priifun-
gen begleitet, die vier bis sechs Monate oder
in Einzelfallen auch langere Zeit in Anspruch
nehmen. Vor Durchfiihrung der Due Diligence
sollten Sie bestimmte Punkte vorab mit lhrem
Berater besprechen. So konnen Sie fiir etwai-
ge Schwachstellen bereits im Vorfeld Optimie-
rungsmalnahmen entwickeln und einleiten.

Mit der Akquise von Mezzaninekapital wol-
len Sie neben der Zufiihrung von Kapital und
Liquiditat auch eine Verbesserung lhrer Bilanz-
relationen erreichen. Wenn der Vertrag passend
formuliert ist, gelingt tatsachlich die Starkung
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des wirtschaftlichen Eigenkapitals lhres Un-
ternehmens. Beachten Sie aber unbedingt die
allgemein giltigen Richtlinien fiir die Anerken-
nung von Mezzaninekapital als wirtschaftliches
Eigenkapital. Zusatzlich stimmen Sie bitte im
Vorfeld ab, welche Voraussetzungen fiir die
Akzeptanz beim Rating Ihrer Hausbank erfiillt
sein miissen. Diese hat jedes Kreditinstitut in-
dividuell fiir sich definiert. Zu diesem Thema
empfehle ich unbedingt die Einschaltung einer
fachkundigen Person. Wichtig sind beispiels-
weise die Mindestlaufzeit des Darlehens, der
Ausschluss von Méglichkeiten der vorzeitigen
Riickzahlung, die Nachrangigkeit in der Insol-
venz, die Beteiligung am Verlust sowie weitere
Indikatoren.

Zu Beginn der Pandemie war man in die-
sem Segment sehr zuriickhaltend und es kam
zu einem regelrechten Corona-Einbruch. Mitt-
lerweile haben aber viele Investoren Chancen
erkannt und die Investitionsbereitschaft ist
wieder aufgelebt.

Einkaufsfinanzierung

Mit der Einkaufsfinanzierung verldngern Sie
Ihr Zahlungsziel fiir bezogene Handelsware
oder fiir Ihren Materialeinkauf. Sie verhandeln
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mit und bestellen bei lhrem Lieferanten. Nach
erfolgter ordnungsgemaRer Lieferung in lhr
Lager bestatigen Sie dies an lhren Einkaufs-
finanzierer. Er bezahlt dann die Rechnung an
Ihren Kreditor innerhalb Ihres vereinbarten Zah-
lungsziels. Wenn die Lieferbestatigung recht-
zeitig erfolgt und die Zahlung binnen Skonto-
frist moglich ist, wird Ihre Rechnung sogar mit
Skontoziehung beglichen. Das mindert lhre
Kosten und sorgt nebenbei fiir ein besseres
Standing bei Ihrem Lieferanten. Sie erhalten
die neue Rechnung des Einkaufsfinanzierers
und bezahlen diese nach Ilhrem Ermessen —
spatestens jedoch innerhalb von 120 Tagen.
Jelanger Sie das neue Zahlungsziel ausnutzen,
desto kostenintensiver wird das Instrument.
Der Einkaufsfinanzier stellt bei seiner Kredit-
entscheidung neben der eigenen Analyse |hrer
wirtschaftlichen Verhaltnisse auf das Kreditli-
mit ab, das seine Warenkreditversicherung auf
Ihr Unternehmen zeichnet. Ihre regelmaRige
kontrollierte strategische Kommunikation mit
Auskunfteien und Warenkreditversicherern ist
jetzt umso wichtiger. Das Thema sollten Sie
aber auch sonst nicht aus den Augen verlieren.
In lhrer Bilanz und in der unterjéhrigen be-
triebswirtschaftlichen Auswertung erscheinen



Ihre Verbindlichkeiten gegeniiber dem Einkaufs-
Finanzierer im Regelfall als Verbindlichkeit aus
Lieferungen und Leistungen. Im Gegensatz zur
Inanspruchnahme des Kontokorrentkredits
werden diese im Rating der Banken nicht als
Finanzverbindlichkeiten eingeordnet. So kann
der Einsatz einer Einkaufsfinanzierung auch
zur Verbesserung von Bilanzkennzahlen und
Ratingnote beitragen.

Im Vergleich zu den vorstehenden Modellen
gehort die Einkaufsfinanzierung zu den jin-
geren alternativen Finanzierungsoptionen. In
den letzten Jahren haben in diesem Bereich
auch wieder Anbieter aus Bonitatsgriinden
den Markt verlassen. Meine Empfehlung lau-
tet daher unbedingt: Auf Professionalitat und
Bonitat des Anbieters achten! AuBerdem rate
ich immer dazu, diese gegeniiber klassischen
Finanzierungsmodellen kostentrachtigere Va-
riante als Beimischung und nicht als Finan-
zierungsschwerpunkt einzusetzen. Es macht
Sinn, die Einkaufsfinanzierung zu nutzen, wenn
gleichzeitig an der Strukturierung der Gesamt-
finanzierung gearbeitet wird.

Sale-and-lease-back

Im Gegensatz zum herkommlichen Leasing von
neuen Objekten verkaufen Sie beim Sale-and-
lease-back Anlagegiiter aus Ihrem Bestand an
eine Spezial-Leasinggesellschaft. Diese leasen
oder mieten Sie dann zurlick. Durch die Verau-
Rerung generieren Sie in einer Summe Liquidi-
tat fur Anlagevermogen, das unter Umstanden
steuerlich bereits teilweise oder vollstandig ab-
geschrieben ist. Besprechen Sie deshalb vor-
her die moglichen Auswirkungen der Hebung
stiller Reserven mit lhrem Steuerberater. Durch
Raten in der Zukunft tilgen Sie den Betrag und
die Kosten.

GroRere Anbieter erwerben ausschlieflich
Anlagegiiter im Paket, um ihre Risikostruktur
aus den Assets zu diversifizieren. Bei kleineren
Anbietern konnen im Einzelfall auch ausge-
wahlte Teile des Anlagevermdgens refinanziert
werden. Vor jedem Deal werden die Assets zu
Verkehrs- und Liquidationserlésen bewertet.
Der zugrunde liegende Wert wird mit einem
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Abschlag versehen. In der Regel halt man eine
Monatsrate als Kaution ein. Der Restbetrag wird
ausgezabhlt. Sofern die erworbenen Objekte als
Sicherheit bei Dritten haften, miissen etwaige
Restvaluten vollstéandig abgeldst werden.

Das Instrument eignet sich hervorragend
auch fiir Unternehmen, die sich in einer wirt-
schaftlich angespannten oder festgefahrenen
Situation befinden. Durch die marktgerechte
Bewertung des Assets kann gegenliber einer
klassischen Bankfinanzierung ein hdherer Li-
quiditatseffekt erzielt werden. Fir eine erste
Indikation bendtigen Sie den Anlagenspiegel
aus lhrer Bilanz, erganzt um die technischen
Daten zu den einzelnen Wirtschaftsgiitern.

Auch bei Nachfolgeregelungen innerhalb der
Familie oder bei Firmeniibergaben im Rahmen
eines MBO oder MBI mit Dritten kann Sale-and-
lease-back sehr gut in den Finanzierungsmix
eingebunden werden.

Fazit

Gerade in aktuellen Zeiten eignen sich die ge-
nannten Finanzierungsalternativen grundsatz-
lich als Einzelbaustein oder in Kombination zur
Erganzung der Finanzierungsstruktur bei mit-
telstandischen Unternehmen. Oftmals knnen
Sie mit Ihrem Einsatz eine positive Hebelwir-
kung erzielen, um weitere Optimierungsmaf-
nahmen in die Wege zu leiten.

Im Einzelfall sind stets die jeweiligen Chan-
cen und Risiken verbunden mit einer Kosten-
und Nutzen-Analyse zu identifizieren und
abzuwéagen. Nutzen Sie erganzend zu lhren
Uberlegungen die Expertise sachkundiger Drit-
ter, die lhnen mit Praxiserfahrung und langjah-
rigen Netzwerkpartnern zur Verfligung stehen.

w

Carsten Ruiger

Diplomierter Bankbetriebswirt
Financial Consultant

www.finanzenundmediation.de
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Krisen rechtzeitig
erkennen und
bewaltigen

Krisen stellen fiir Unternehmen immer
groRe Herausforderungen dar. Besonders
hart trifft es aber diejenigen, die sich nicht
auf mogliche Risikoszenarien vorbereitet
haben.

roRe Konzerne beschaftigen ganze Abtei-

lungen mit Risikomanagern, in kleineren
Unternehmen besitzt Risikomanagement oft
den Status eines netten Extras. Warum ist das
s0? Unabhéngig von der GroRe einer Firma kon-
nen Qualitatsprobleme, extern hervorgerufene
Krisen bei der Nachfrage oder das Versagen
von Strategien sowie Prozessen auftreten.
Solche unvorhergesehenen Situationen bedro-
hen regelmaflig ganz verschiedene Arten von
Unternehmen wirtschaftlich. Deshalb geht es
beim Risikomanagement um das zuverlassige
Voraussagen und Verhindern ebensolcher Pro-
bleme. Das ist auch fiir kleinere Organisationen
relevant.

Warum Risikomanagement in kleinen
und mittelstandischen Unternehmen
sinnvoll ist

Wenn ein Lieferant ausfallt, ein Mitarbeiter
mit Schliisselkompetenzen das Unternehmen
plotzlich verlasst oder der Markt aufgrund einer
Pandemie unerwartet und drastisch einbricht
— dann kann das fiir viele Firmen in einer wirt-
schaftlichen Misere enden. Auch aus Unkennt-
nis oder wegen mangelnder Sorgfalt verletzte
Gesetze und Regeln konnen Unternehmen zum
Fallstrick werden. Das gilt fiir internationale
Handelskonzerne wie fiir das inhabergefiihrte
Handwerkerunternehmen mit drei Mitarbeitern.
Wie gut sich die betroffene Organisation auf
das Eintreten von Herausforderungen vorberei-
tet hat, ist dabei oft ausschlaggebend fiir ihre
Zukunft. Um diese Vorbereitung geht es beim
Risikomanagement. Davon profitieren Firmen
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jeder GréBenordnung. Oft sind es jedoch nur
die groRen und riesigen Unternehmen, die sich
diesen Prozess leisten. Das ist eine Frage der
Ressourcen, vor allem aber der Organisation.
Denn Risikomanagement ist bei jeder Unter-
nehmensgrofe eine Investition wert — wie eine
Versicherung, die man sich vor allem dann
wiinscht gehabt zu haben, wenn das Ungliick
bereits eingetroffen ist.

Der Gedanke an eine Abteilung voller ganzer
Planstellen, die sich nur mit Risikomanagement
beschaftigt, lasst manche Unternehmenslei-
tung in kleinen und mittelstéandischen Unter-
nehmen (KMU) davor zuriickschrecken. Doch
soisoliertund ressourcenintensiv muss Risiko-
management nicht aufgebaut sein. Im Gegen-
teil: Wer Risikomanagement als durchgehen-
den Prozess in seine bestehenden Strukturen
integriert, platziert die Verantwortung fiir die
verschiedenen Risiken an denrichtigen Stellen
und lasst sie dort bearbeiten, wo sie eintreten
konnen. Auf diese Weise starkt Risikomanage-
ment sogar das Verantwortungsbewusstsein
der Mitarbeiter und Fiihrungskrafte. AuRerdem
beschaftigen sich so die Fachkrafte mit dem

|



jeweiligen Thema, die sich am besten damit
auskennen. Das Managementin KMU hat es in
der Hand mit gutem Beispiel voranzugehen und
dafiir zu sorgen, dass Risikomanagement im
Unternehmen gelebt und ernst genommen wird.

Mit der richtigen Herangehensweise kann
Risikomanagement mit geringem Extraauf-
wand auch fiir KMU zahlreiche Vorteile hervor-
bringen. Risikomanagement hilft Unternehmen
dabei:

-» Chancen schneller zu erkennen und
besser auszunutzen,

-> verheerende Uberraschungen zu
vermeiden,

-» Service, Produktivitat und Nutzung
von Ressourcen zu verbessern,

-» das Verstandnis fiir Zusammenhange und
Geschaftsprozesse zu erhohen und

-» die Einhaltung von Regeln und Gesetzen
sicherzustellen.

Strukturiertes Risikomanagement in einem
festgelegten System kann dariiber hinaus
auch nach der Norm ISO 31000 fiir Risikoma-
nagement-Systeme zertifiziert werden. Eine
solche offizielle Anerkennung effektiven Risi-
komanagements wirkt sich in der Regel positiv
auf das Bild eines Unternehmens bei seinen
Partnern und Kunden aus.

Strukturiertes Risikomanagement mit
einem Risikoregister

Wie lasst sich nun Risikomanagement alltags-
tauglich und mitarbeiterfreundlich in ein KMU
einfiihren? Das gangige Werkzeug des Risikore-
gisters hat sich als primares Mittel einer struk-
turierten Herangehensweise bewahrt. Dabei
handelt es sich um ein Dokument, das gleich-
zeitig den Prozess des Risikomanagements
steuert sowie immer wieder zur Aktualisierung
und Uberpriifung herangezogen werden kann.
Jenach GroRe des Unternehmens, Komplexitat
der Ablaufe und Anzahl der Beteiligten kann
das Risikoregister nach Produkten, Abteilun-
gen, Prozessen usw. aufgeteilt werden. Dabei
erflllt ein Risikoregister mehrere Zwecke:
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-> Identifikation moglicher Risiken. Anhand
eines Brainstormings oder einer Prozess-
liste werden verschiedene Risiken fiir das
Unternehmen oder in Bezug auf ein Sorti-
ment oder eine Abteilung genannt. Dabei
konnen Risiken alles vom Ausgehen eines
Rohstoffs liber Streik in der Belegschaft
bis zum geografischen Wandel bei der
Hauptzielgruppe darstellen.

-> Bewertung von Risiken. Die identifizier-
ten Risiken werden nun hinsichtlich der
Wahrscheinlichkeit ihres Auftretens und
der Folgen ihrer Auswirkung bewertet. Aus
diesen Werten konnen eine Prioritatsliste
und eine Risikomatrix erstellt werden. Je
wahrscheinlicher ein Risiko und je serio-
ser seine Konsequenzen, umso hoher ist
die Prioritat des Risikos.

-> Planung der Bewiltigung von Risiken.

Bei der Bewaltigung von Risiken geht es
darum, seine Eintrittswahrscheinlichkeit
zu verringern und bzw. oder seine Folgen
abzumildern. Im Falle eines mdglichen
Lieferantenausfalls kann das zum Beispiel
der enge Kontakt zum und die haufige
Uberpriifung des Zulieferers in Kombinati-
on mit der Identifikation eines alternativen
Lieferanten sein.

= Uberwachung und Steuerung von Risiken.
Der Status des jeweiligen Risikos wird
regelmaRig tberpriift und festgehalten.
Hat sich die Eintrittswahrscheinlichkeit
geandert? Gibt es neue Losungen fiir
seine Bewaltigung? Ist ein neues Risiko
hinzugekommen oder existiert es gar
nicht mehr?

-> Vorgehen beim Eintritt von Risiken.

Der Plan fiir den tatsachlichen Eintritt
eines Risikos, das nicht verhindert werden
konnte, ermdglicht schnelles Handeln und
gute Entscheidungen. Hier wird im Vor-
hinein auf systematische Art und Weise
untersucht und festgelegt, was zu tun ist,
falls der Ernstfall eintritt. Der Handlungs-
plan fur eine Krise liegt also bereits in der
Schublade.
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Risikomanagement hilft KMU, Schwierigkeiten
wie Lieferengpasse, Mangel an Fachkraften
oder plotzlichen Kundenschwund zu vermeiden

beziehungsweise zu hantieren.

26

Einfacher Aufbau fiir guten Uberblick:
Wie sieht ein Risikoregister aus?

Die Funktionsweise eines Risikoregisters ist re-
lativ einfach zu erlernen und der Umgang damit
in den meisten Zusammenhangen eindeutig.
AuBerdem eignet es sich zur Diskussion von
Risiken und Losungen in Gruppen. Im Ideal-
fall kommt das Risikoregister immer mit einer
detaillierten Prozessbeschreibung daher. Vor
dem Hintergrund eines entsprechenden Dia-
gramms oder einer anderen Darstellung lassen
sich Risiken einfacher und auf systematische
Weise identifizieren. Typischerweise ist ein
Risikoregister in Tabellenform mit folgenden
Uberschriften aufgebaut:

-» Eindeutiger Name des Risikos (evtl. mit
Identifikationsnummer)

-> Risikobeschreibung

-> Name der Person, die das Risiko erkannt
hat

-> Datum der ersten Erkennung des Risikos

-» Bewertung der Eintrittswahrscheinlichkeit
auf einer Skala (typisch von 1 bis 3 oder 1
bis 5)

-> Bewertung der Auswirkungen, falls das Ri
siko eintritt (gleiche Skala wie oben)

-» Verantwortlicher fiir das Risiko, beispiels-
weise Abteilungsleiter, in dessen Bereich
das Risiko vorliegt

-> Bearbeiter des Risikos, also die Person,
die sich mit mdglichen Lésungen und
Handlungsplanen befasst

-» Malnahmen in Bezug auf die Vermeidung
des Eintretens oder die Abmilderung der
Konsequenzen des Risikos

-> Budget fiir die Bearbeitung des Risikos

-> Aktueller Status

-» Personen, die zu informieren sind
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Ein Risikoregister eignet sich gleichzeitig als
Status- und Arbeitsdokument. Hier kann nach-
geschlagen, geandert und diskutiert werden.
Es kann fiir ganz verschiedene Risiken immer
gleich aussehen und ist damit fiir unterschied-
liche Mitarbeitergruppen wiedererkennbar. Das
erleichtert die Einfiihrung und das Training des
Werkzeugs erheblich. Begleitend braucht ein
Risikoregister organisatorische MalRnahmen,
die Verantwortungen fiir Risiken und deren
Bearbeitung etwa in Stellenbeschreibungen
festlegen. Darliber hinaus definiert das Unter-
nehmen Ablaufe zur regelmaBigen Uberprii-
fung der Risiken, etwa quartalsmaBig und im
besten Fall unter Teilnahme oder Leitung des
Managements.

Geschiftiger Alltag im Unternehmen:
Risikomanagement in der Praxis
Risikomanagement als Steuerungswerkzeug
zur Abwendung von Krisen und strukturierten
Lésung von Problemen klingt gut? Dann fehlt
nicht mehr viel zum Start! KMU sollten jedoch
einige Hiirden beachten, die es im hektischen
Geschiftsalltag bei der Einfiihrung von Risiko-
management zu lberwinden gilt: Besonders
wenn Risikobearbeitung fiir Fach- und Fiih-
rungskrafte eine Nebenaufgabe ist, kann es auf
individuellen Prioritatslisten leicht nach unten
rutschen. Das hindert die Wirksamkeit von Ri-
sikomanagement. Deshalb ist es vor allem in
KMU wichtig, festgelegten Prozessen in Bezug
auf Risikomanagement zu folgen. Das heif3t:
regelmaRige Nachverfolgung, Berichterstat-
tung an das Management und zugestandene
Zeitintervalle, in denen sich Mitarbeiter mit Ri-
sikomanagement beschaftigen konnen.
Gleichzeitig bietet diese Herausforderung
bei der Arbeit mit Risikomanagement auch eine



riesige Chance: Es ladt zur sinnvollen Einbe-
ziehung von Mitarbeitern ein. Das Unterneh-
men hat die Chance, alle nach ihrer Meinung
zu fragen. Dabei werden eventuell bisher ver-
kannte Risiken deutlich, aber auch einfache
und giinstige Losungen, die am Schreibtisch
nicht zu finden sind. Oft haben die Menschen,

-
-
-
-
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die taglich und direkt mit einer Aufgabe zu tun
haben, den besten Einblick und die einfachs-
ten Losungsvorschlage. Das tragt einerseits
zur Mitarbeitermotivation bei und andererseits
erspart es Projektgruppen und das eine oder
andere Meeting. Gleichzeitig macht die teil-
weise gemeinsame Bearbeitung von Risiken
Mitarbeitern auf allen Ebenen der Firma deut-
lich, womit sich die Geschaftsleitung ausein-
andersetzt und in welcher Situation sich der
Arbeitgeber befindet.

In der Praxis ist es auch unter Einbeziehung
vieler verschiedener Mitarbeiter sinnvoll, die
Verantwortung fiir das ibergeordnete Thema
.Risikomanagement" einer bestimmten Per-
son zu {ibergeben. Diese Person in der Rolle
des ,Risikomanagers" hélt die Faden in der
Hand, unterweist relevante Mitarbeiter in dem
Gebrauch des Risikoregisters, ladt zu regel-
maRigen Statusbesprechungen ein und ko-
ordiniert die Berichterstattung. Das minimiert
den administrativen Aufwand in den jeweiligen
Bereichen. Gerade in KMU muss dieses Profil
aber keineswegs eine Vollzeitstelle sein. Kla-
re Verantwortung und Stellenbeschreibungen
sind auch hier von Vorteil.

Fazit

Risikomanagement hilft KMU, Schwierigkei-
ten wie Lieferengpésse, Mangel an Fachkréften
oder plotzlichen Kundenschwund zu vermeiden
beziehungsweise zu hantieren. Die Unterneh-
mensleitung sollte dabei mit gutem Beispiel
vorangehen und die Bedeutung von Risiko-
management fiir das erfolgreiche Wirtschaf-
ten unterstreichen. Risikomanagement kann
eine sinnvolle Vertiefung der Verantwortung
fur bestimmte Prozesse sein statt eine res-
sourcenintensive Extraaufgabe. Das ermdglicht
auch KMU die kluge Integration in existierende
Ablaufe und Stellen, um schwierige Probleme
von Vornherein zu vermeiden und in heraus-
fordernden Situationen eine sichere Lenkung

des Unternehmens zu gewahrleisten. )

Bei Fragen sprechen Sie uns bitte an.
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Risikopravention
durch Veranderungs-
bereitschaft

Gewohnte Sicht- und Verhaltensweisen
abzulegen, fallt nicht nur privat schwer,
sondern auch im betrieblichen Umfeld. Bei
sich wandelnden externen Anforderungen
miindet mangelnde Veranderungsbereit-
schaft oft in einer wirtschaftlichen Gefahr-
dung. Diesem Risiko kann durch gezieltes
Change-Management begegnet werden.

n der Wirtschaft und der Welt allgemein ge-

ben schon seit geraumer Zeit permanente
Veranderungen und eine stetig zunehmende
Komplexitat den Ton an. Vor diesem Hinter-
grund stehen Unternehmen vor besonderen
Herausforderungen — und insbesondere der di-
gitale Wandel stelltimmer hohere Anspriiche an
Unternehmen, die zukunftsfahig bleiben wollen.
Aber auch um Veranderungen im Rahmen ex-
terner Krisen effektiv zu bewaltigen, bedarfes in
Unternehmen einer grundlegenden Bereitschaft
fiir Losungen und Verhaltensweisen.

Ein nachhaltig implementiertes Change-
Management (oder Veranderungsmanage-
ment) befdhigt Unternehmen, jederzeit auch
plotzliche Veranderungen anzunehmen und
produktiv mit diesen umzugehen. Change-
Management ist somit elementarer Teil der
Risikopravention in Organisationen. Denn nur
Unternehmen, die offen fiir anstehende Ver-
anderungen und in der Lage sind, Wandel pro-
aktiv und vorausschauend zu managen, knnen
in einer sich kontinuierlich verandernden Welt
erfolgreich sein.

Was ist Change-Management?
Unternehmen mit einem effektiven Change-
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Management schaffen es, ihre Strategien,
Systeme, Prozesse und Strukturen an die sich
standig wandelnden duleren Bedingungen an-
zupassen. Dazu gehoren wirtschaftliche und
technische, aber auch gesellschaftliche und
soziale Veranderungen, wie man am Beispiel
der Corona-Krise gut erkennen kann.

Um die Bereitschaft herzustellen, jederzeit
angemessen auf Veranderungen reagieren zu
konnen, sind aufwendige Prozesse des orga-
nisationalen Lernens notig. Diese zielen auf
die Veranderung von Organisationskulturen
ab — also die Kultur, die Fiihrungsrichtlinien
von Unternehmen sowie die sich daraus er-
gebenden Systeme und Praktiken umfasst.
Die Unternehmenskultur kann als Begrenzung
eines Spielfelds gesehen werden, innerhalb de-
rer sich alle anderen Aktivitaten ereignen. lhr
Einfluss ist also allgegenwartig.

Um die Unternehmenskultur nachhaltig zu
beeinflussen, sind Veranderungen in den Ein-
stellungen und dem Verhalten der Mitarbeiter,
aber auch in den Werten und Normen auf der
Gruppen- und organisationalen Ebene sowie
in den Praktiken des Personalmanagements
unvermeidlich.

So existieren verschiedene Modelle, die den



Ablauf sozialer Veranderungen in Organisatio-
nen und Gesellschaften veranschaulichen. Das
Modell von John P. Kotter, Professor fiir Fiih-
rungsmanagement an der Harvard University,
ist besonders popular und findet nicht nur in
der Forschung, sondern auch in der strategi-
schen Unternehmensfiihrung Anwendung. Das
Modell fiihrt acht erfolgskritische Phasen auf,
derer man sich fiir ein erfolgreiches Change-
Management annehmen muss:

-» 1. Gefiihl der Dringlichkeit wecken

=» 2. Fiihrungsteam zusammenstellen

-> 3. Entwickeln einer Vision und Strategie

=» 4. Kommunizieren der Vision: Verstandnis
und Akzeptanz erreichen

-» 5. Mitarbeiter befahigen: Hindernisse aus
dem Weg rdumen und Handlungsspiel-
raume schaffen

-» 6. Kurzfristige Ziele und Erfolge aufzeigen

-» 7. Veranderungen weiter vorantreiben
(nicht nachlassen!)

-» 8. Furr Nachhaltigkeit sorgen: erreichte
Veranderungen in der Unternehmenskul-
tur verankern

Wahrend die ersten drei Phasen dazu dienen,
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ein Klima fiir den Wandel zu schaffen, geht es
in den darauffolgenden drei darum, das Unter-
nehmen beziehungsweise die Mitarbeiter mit
dem Wandel zu beauftragen und dafiir zu be-
fahigen. Die letzten beiden Phasen dienen der
Umsetzung und der Festigung der neuen Kultur.

Im Unterschied zu alteren Change-Manage-
ment-Modellen beriicksichtigt das Modell von
Kotter, dass es in den meisten Unternehmen
kaum noch eine abschlieBende Phase gibt, in
der die Veranderungen verfestigt werden. Viel-
mehr befinden sich Unternehmen heutzutage
in dauerhaften Veranderungsprozessen. Hin-
zu kommt, dass Veranderungsprozesse immer
seltener in der gesamten Organisation stattfin-
den, sondern die Teilbereiche von Unternehmen
jeweils eigene Change-Management-Prozes-
se durchlaufen. Die Folge sind immer kleinere
zeitliche Abstande zwischen den einzelnen
Change-Prozessen. Change-Management wird
zum festen Teil der Unternehmenskultur und
dient der Risikominimierung.

Wie lasst sich die Unternehmens-
kultur nachhaltig verandern?

In der Organisations- und Unternehmensent-
wicklung ist man schon seit Mitte der 1980er-
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Jahre der Ansicht, dass sich organisationale
Strukturen vor allem dann verbessern lassen,
wenn man den psychosozialen Prozessen zwi-
schen Individuen und Gruppen mehr Aufmerk-
samkeit schenkt und die Menschen selbstin die
Anderungsprozesse miteinbezieht. Das soge-
nannte ,personal growth movement" sieht das
Individuum im Mittelpunkt und als Schliissel-
figur fiir echte, nachhaltige Veranderungen in
Organisationen. Nach dieser Vorstellung kann
das Potenzial einer Organisation, zu lernen und
sich dadurch weiterzuentwickeln, immer nur so
grof} sein wie das ihrer Mitglieder.

Ohne individuelles Lernen gibt es also keine
lernende Organisation. Das heif3t, es ist nicht
so sehr die Organisation als Ganze, die Ziele
fuir sich definieren und anstreben muss. Statt-
dessen sind es vor allem die Mitglieder, die die
Fahigkeit entwickeln miissen, eine personliche
Vision zu verfolgen und kontinuierlich auf diese
hinzuarbeiten. Das kann nur gelingen, wenn die

e
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einzelnen Mitarbeiter sich ihre Ziele immer aufs
Neue vor Augen halten, diese mit der Realitat
abgleichen und sich bewusst machen, wo sie
sich im Verhaltnis zum Ziel gerade befinden —
und nicht in kontraproduktiven Beziehungen
verharren.

Die Entwicklung personlicher Visionen auf
individueller Ebene steht also im Vordergrund:
Wenn die Mitarbeiter nicht selbst motiviert
sind, sich den herausfordernden Aufgaben des
Wachstums und der technischen Entwicklung
zu stellen, wird es einfach kein Wachstum ge-
ben — und damit auch keine Produktivitatsstei-
gerung und keine technische Weiterentwick-
lung. Ubertragen auf die Veranderungsbedarfe
im Bereich der Digitalisierung bedeutet dies:
Ohne die Grundiiberzeugung der Mitarbeiter
vom Wert neuer digitaler Losungen werden
diese auch nicht zu erreichen sein.
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Vor Corona und Homeoffice fehlte Entscheidungs-
tragern sowie Mitarbeitern in Unternehmen oft
die Einsicht oder der Grund, warum bestimmte
digitale Losungen ihnen konkret helfen konnten.

Unternehmen in der Krise — Change-
Management als Teil der unterneh-
mensweiten Risikopravention

Doch was sind Anldsse und Ausloser fiir das
Initiieren von Change-Projekten in Organisatio-
nen? Veranderungsprozesse sind immer dann
notig, wenn das Unternehmen einen strate-
gischen Wendepunkt erreicht. Dies kann bei-
spielsweise beim Eintritt in einen neuen Markt
der Fall sein, wenn das Unternehmen pl6tz-
lich starken Wettbewerb erlebt. Auch wenn es
um die Einsparung von Kosten oder die Ein-
fiihrung neuer Technologien geht, stehen oft
aufwendige Change-Prozesse an. Der Grund
kann aber auch sein, dass das Unternehmen
einen grundlegenden Kultur- und Wertewan-
del braucht — etwa wenn es um die Ansprache
neuer Zielgruppen geht.

Ein weiteres sehr aktuelles Beispiel ist die
Corona-Krise, durch die der Druck zur Digitali-
sierung fiir private wie 6ffentliche Institutionen
immer dringlicher und sogar unvermeidbar wird.
Dieser Veranderungsbedarf ist allerdings nicht
neu, es gibt ihn schon seit einigen Jahren. Of-
fensichtlich hatten viele Akteure aber bisher zu
wenig Anreiz, um wirkliche Veranderungen an-
zustoRen — sei es bei Entwicklungen im Home-
office oder im Bereich des digitalen Lernens.

Die Corona-Krise zeigt nun, wie schnell sich
Dinge verandern kénnen, wenn es keinen an-
deren Weg gibt. Anders formuliert: Die Krise
brachte den Druck, den es brauchte, um Ver-
anderungen umzusetzen. In den letzten Mo-
naten haben sich viele Unternehmen an die
veranderten Arbeitsbedingungen angepasst
und Madglichkeiten fiir das Homeoffice sowie
fur Online-Konferenzen und -Prasentationen
geschaffen. GroRe Headquarter-Biiros wer-
den vielerorts obsolet, stattdessen werden die
Maglichkeiten zur Verlangerung ins Internet
konsequenter genutzt.

Wie man in der Krise aber auch beobachten
konnte, ist die Fahigkeit von Organisationen,

Trends friihzeitig zu erkennen, angemessen
zu interpretieren und proaktiv MaBnahmen zu
ergreifen, nach wie vor eingeschrankt. In vielen
Unternehmen fiihrte das dazu, dass schnelles
Handeln als nicht dringlich eingestuft wurde
und daher Entscheidungen zu zdgerlich getrof-
fen und MaBnahmen zu spat initiiert wurden.

Um solche Fehler in der Wahrnehmung der
Entscheidungstrager und der handelnden Ak-
teure in Zukunft zu vermeiden, gilt es, grofit-
maogliche Transparenz herzustellen. Denn
Krisen- und Risikomanagement ist dann er-
folgreich, wenn alle Betroffenen moglichst
umfassend informiert werden und sich in das
Geschehen eingebunden fiihlen.

Einwegkommunikation reicht dabei nicht
aus. Gute Kommunikation in der Krise bedeutet
intensive Gesprache zwischen allen Interes-
sengruppen sowie die Bereitschaft aller Be-
teiligten, sich auf andere Sichtweisen einzu-
lassen. Das liegt schon alleine daran, dass es
in Unternehmen, wie in allen sozialen Systemen,
viele unterschiedliche Perspektiven und Inte-
ressenlagen gibt. Nur selten sind sich Unter-
nehmer, Fihrungskrafte und Mitarbeiter vollig
einig, wenn es um das AnstolRen von Veran-
derungen geht. Es gilt also, Visionen zu den
wichtigsten Fragestellungen und Herausforde-
rungen zu entwickeln, die von der Mehrheit der
Beteiligten getragen werden. Die Entwicklung
einer gemeinsamen Vision ist ein wesentlicher
Schritt im Change-Management. Nur so wird
eine breite Unterstiitzung und Akzeptanz fiir
notwendige und gegebenenfalls unattraktive
MaRnahmen erreicht.

Lernen aus der Krise — wie miissen
Unternehmen zukiinftig mit Veridnde-
rungen umgehen?

Eine Krise (aus dem Griechischen fiir ,Zuspit-
zung" oder ,Entscheidung”) markiert den Wen-
depunkt einer Entwicklung. Sie zeigt auf, dass
es so mit bestimmten Dingen nicht weitergeht.
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Vor Corona und Homeoffice fehlte Entschei-
dungstragern sowie Mitarbeitern in Unterneh-
men oft die Einsicht oder der Grund, warum be-
stimmte digitale Losungen ihnen konkret helfen
konnten. Heute ist das vielerorts anders und
der Grundstein fiir die Entwicklung unterneh-
mensweiter Change-Management-Prozesse
ist gelegt. Voraussetzung fiir solche Verande-
rungen ist jedoch der Mut zu einem radikalen
Umdenken und eine kontinuierliche Reflexion
des Geschehens. Grundsatzliche Missstande
missen umfassend aufgearbeitet werden und
in Veranderungen Uberfiihrt werden.

Um das zu erreichen, miissen Unternehmen
in der Lage sein, verschiedene Perspektiven,
Einschatzungen und Beurteilungen zuzulas-
sen. AuBerdem muss die Unternehmenskul-
tur derart ausgestaltet sein, dass eine offene
und wertschatzende Kommunikation (auch
tiber unangenehme) Themen maglich ist. Ein
Prinzip, das hierfiir nicht genug betont wer-
den kann, ist Transparenz. Je transparenter
die Fiihrungsetage mit den ihr zur Verfiigung
stehenden Informationen umgeht, umso eher
konnen wichtige Signale aus dem Unternehmen
selbst, aber auch aus dem Unternehmensum-
feld angemessen interpretiert und diskutiert
werden. Das Ergebnis sind nachvollziehbare
Entscheidungen, die von der Mehrheit der Be-
teiligten getragen werden.

Wichtig flir Unternehmen wird es in Zukunft
sein, allen Mitarbeitern Raum zu geben, alternati-
ve Wege einzuschlagen. Change-Management
funktioniert nur, wenn es genug Raum fiir Krea-
tivitat, Feedback und Reflexion und auflerdem
eine tolerante Fehlerkultur gibt. Fiihrungskrafte
missen lernen, Verantwortung abzugeben und
die Potenziale ihrer Teams iiber Hierarchieebe-
nen hinweg zu aktivieren. Viele Flihrungskrafte
sind sich ihrer Verantwortung fiir den Change-
Prozess noch nicht bewusst und wissen nicht,
dass nur die aktive Einbindung von Mitarbeitern
bei Veranderungen zum Erfolg fiihrt. Einer der
ersten Schritte des Change-Managements in
Unternehmen muss es also sein, die klassische
Idee von Fiihrung zu einer Rolle als Coach und
Mentor zu wandeln.
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Fazit

Digitale Technik ist in Zeiten von Corona in
vielen Settings unerlasslich, um arbeits- und
handlungsfahig zu bleiben. Lockdown und
Kontaktverbot stellen deshalb fiir viele Unter-
nehmen Beschleuniger der digitalen Transfor-
mation dar. Die Krise bietet also die Chance, im
Bereich Change-Management schneller ans
Ziel zu kommen und Veranderungsbemiihun-
gen zu reaktivieren.

Unternehmen, die erfolgreich Change-Ma-
nagement betreiben, unterliegen einer standi-
gen Transformation, die aus externem Druck,
aber auch aus einer inneren Entwicklung her-
vorgeht. Dafiir bedarf es bestimmter Strategien
und Veranderungsmechanismen — welche da-
von in welcher Form und an welchem Ort wirken
oder nicht, Iasst sich zurzeit weltweit mitverfol-
gen. Die Corona-Krise ist — wie alle Krisen — ein
Crashkurs in Sachen Change-Management. An
ihr Iasst sich beobachten, wie unterschiedlich
man mit Veranderungen umgehen kann. Wer
Defizite im eigenen Unternehmen bemerkt —
egal, ob es soziale oder wirtschaftliche sind —
muss zeitnah handeln. Wer aus der Erfahrung
keine Konsequenzen zieht und nicht erkennt,
wie wichtig Reaktionsschnelligkeit in Zeiten
der standigen Veranderung ist, den trifft die

nachste Krise noch heftiger. ®

Bei Fragen sprechen Sie uns bitte an.
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HSP:GRUPPE®

Die Kanzleigruppe fiir Qualitat und Innovation

Die Kraft einer starken
Gemelnschaft

Eingebettet in den Kooperationsverbund der HSP-GRUPPE®
sind wir Teil eines bundesweiten Netzwerks von Steuer-
beratern, Wirtschaftspriifern und Rechtsanwalten.

Die Kanzleien der HSP.GRUPPE® gehoren zu den modernsten
des Landes. Sie vereinen die Qualifikation, Fachkompetenz
und Personlichkeit der einzelnen Berufstrager mit hoch-
wertigen Qualitatssicherungsprozessen und leistungs-
fahiger Infrastruktur.

Als Innovationsmotoren der Branche entwickeln
die Kanzleien der HSP:GRUPPE® Losungen fiir die moderne
Gegenwart und die Zukunft.

Damit verbinden wir zu lhrem Nutzen die Vorteile einer

individuellen, personlichen Betreuung vor Ort mit den
schlagkraftigen Moglichkeiten groBer Konzerne.

Herz. Starke. Partnerschaft.
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HSP:CONTROL S

Optimierung.

— Chancen erkennen. Erfolge fordern.
Irrwege vermeiden.

Mit HSP.CONTROL bieten wir lhnen ein intelligentes v Ausfiihrliche Analyse aller
Kontrollsystem zur detaillierten wirtschaftlichen relevanten wirtschaftlichen
Analyse lhres Unternehmens und zur Erkennung von e o0 [NICe——0 s

Optimierungspotenzialen. v Ubersichtliches Kennzahlen-

Dashboard
So sind Sie stets iiber den aktuellen Stand lhres Unter-
nehmens im Bilde, konnen Ziele auf Grundlage belast- « Auswertung der Daten mit
barer Daten planen und ihre Erreichung nachverfolgen Blick auf Verbesserungen
und bei Bedarf Kurskorrekturen vornehmen. sowie zukiinftige Unter-

nehmungen und Wunschziele

« Potenzialanalyse und

L Branchenvergleich
Uberblick
verschaffen

« Erstellung eines detaillierten
Plans mit stiandiger Uber-
priifung und Anpassung an
aktuelle Ereignisse

5. 2.
imi T Analyse
QT Funf _y « Begleitung der Optimierungs-
starten beginnen
SChritte schritte mit vierteljahrlicher
Uberpriifung des Vorhabens
zu Threm

« Sofortige Neuorientierung
und kurze Reaktionswege bei

Verdanderungen

Erfolg

4. 3.
Ziele und Ergebnisse
Pla_ne auswerten
definieren

Lassen Sie uns sprechen und erfahren Sie, welche Chancen
und Moglichkeiten Thnen HSP-CONTROL bietet.



